/

FORMULAR 77N
OBJEDNAVKY SLUZBY OBNOVY DAT /7//)7) Spth

Datum pfijeti
Obec

Cislo pfijeti RMA

KONTAKTNIi UDAIJE

Iméno a pfijmeni
Telefon

E-mail

Nazev firmy

Adresa

DIC

INFORMACE O NOSICI

Znacka a model

Sériové Cislo (imei Cislo zafizeni)

Druh nosice (napf. pamétova karta, telefon, pevny disk)
Kapacita:

D 2GB D4GB [j 8GB [:]16GB [:]32GB [:]6468 Djiné

Dalsi zafizeni (baleni, pouzdro, kabel)

Popis poskozeni, provedené Ukony po zjisténi zavady, programy pouZivané po zjisténi zavady:

Jaka data chceme obnovit

[:] sms [:] kontakty [:] snimky [:] videa [:] dokumenty [:] e-mailova posta
Jiné:

Je vyZadovano vraceni nosice: D ANO [:] NE

DRUH OBJEDNAVANE DIAGNOZY

D MOBILNI TELEFON
D standardni reZzim (3-5 pracovnich dni*) [:] expresni rezim (servis 24 h/7%)

D STANDARDNI REZIM (analyza 3-5 pracovni dnii*)
C] ZRYCHLENY REZIM (analyza 1-2 pracovni dny*)

[:] EXPRESNI REZIM (servis 24h/7 dni*)

* termin zacind okamzikem obdrZeni zafizeni technikem



PREDANI VYSLEDKU DIAGNOZY

Zpusob pfedavani vysledk( prace laboratofe:

[:] e-mail D CD/DVD* [:] formuldr A4*

Pracovni rezim laboratofe:
[j individualni zakazka D expertiza jako soudni dikaz provedend soudnim znalcem*

* déle zpoplatnéno - dle ceniku

Souhlas se zasahem do softwaru, pokud bude nezbytny k odebrani dat

[:] souhlasim D nesouhlasim [:] po predchozi dohodé

Souhlas se zasahem do elektronickych systéma (napf. vymeéna soucasti, oprava, presné pajeni)

[:] souhlasim [:] nesouhlasim D po pfedchozi dohodé

1. Zadavatel prohlasuje, Ze je majitelem dat obsaZenych na dodanych nosicich nebo mize predlozit prislusné dokumenty apravnujiciho jej k
jejich zpracovani. Navic zadavatel souhlasi se zpracovanim vyse uvedenych dat za icelem realizace procesu obnovy dat.

2. Firma Spy Shop nezodpovida za legalnost dat a program, které se nachdzeji na zadavatelem svéfenych informacnich nosicich.

3. Firma Spy Shop se zavazuje k ochrané a neprozrazovani svérenych informaci a také ke zpracovani dat obsazenych na nosicich vyhradné za
Gcelem jejich obnovy.

4. Dodany nosi¢ musi byt odebran béhem mésice ode dne pfijeti hlaseni zhotovitelem.

5. Zhotovitel nezodpovida za fyzické vady a nespojitost dat na dodanych nosicich, které vyplynuly ze zahajeni procesu obnovy dat a nezodpovida
za vady, které se mohou objevit béhem procesu analyzy, pokud poSkozeni vyplynulo z vad, které uz dFive spocivaly v zafizeni.

6. Uvedené naklady na analyzu se tykaji jednoho nosice. V pfipadé vétsiho mnoistvi nosicl jsou naklady na analyzu stanoveny individualné.
7. Zhotovitel se zavazuje uchovdvat kopii obnovenych dat 14 dni od okamiiku jejich pfedani zakaznikovi.

8. Zhotovitel nebude stranou zadnych narok( zadavatele a tfetich osob, které jsou jakkoliv spojeny s procesem obnovy dat a se ziskanymi
vysledky. Prohlasuji, Ze jsem se seznamil s vySe uvedenymi podminkami a Ze je pfijimam.

9. Zadavatel souhlasi s tim, aby analyzu a pfipadny proces obnovy dat mohl zhotovitel provést v spolupraci s firmou vénujici se profesionalné
provadéni ¢innosti, které jsou pfedmétem této smlouvy.

10. V pripadé fyzickéha poskozeni, miZe byt nutné otevfit nosic, coz mize mit za nasledek zménu vzhledu nosice a ztratu zaruky.

E] Souhlasim se zpracovanim svych osobnich udaji obsazenych ve formulafi za Gcelem realizace sluzby obnovy dat v souladu se zédkonem o
ochrané osobnich Gdajd ¢. 101/2000 Sb.

[:] Souhlasim se zpracovanim svych osobnich tdaji obsaZenych v prihlasovacim formulafi pro marketingové potreby firmy
Spy Shop Sp. z 0.0. 50-419 Wroctaw, ul. Traugutta143/1 (v souladu se zakonem o ochrané osobnich tdajd ¢. 101/2000 Sb).

Prohlasuji, Ze jsem si pfecetl obchodni podminky a souhlasim s nimi.

Podpis zadavatele Datum, misto

POTVRZENI PREVZETI ZARIZENI

Potvrzuji pfevzeti véech nosici a dalsiho pfislusenstvi podle specifikace pfihlasovaciho formulare.

Podpis zadavatele Datum, misto



